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¿Cómo me registro? / How do I register? 

 
1. Please go to Home - CustomerLink Central America and Caribbean and select your preferred 

language. Please select the option “Order Now”. 
 
Ingrese a Home - CustomerLink Central America and Caribbean y seleccione su idioma preferido. 
Favor seleccionar la opción “Hacer un Pedido”. 
 
 

 
 

2. Fill the blanks and click on register. In Customer ID, please refer to your welcome email or 
contact one of the MSD member to receive the Customer ID related to your company 
account.  
 
Llenar los espacios en blanco y dar click en registrarse. En el codigo de cliente, por favor 
consulte su correo de bienvenida o contacte a uno de los miembros de MSD para recibir el 
codigo de cliente relacionado a la cuenta de su empresa. 
 

https://msdcustomerlink.com.pa/
https://msdcustomerlink.com.pa/
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3. Please send us an email informing you already registered, one member of the team will 
grant access to you. You will receive 2 emails:  

• One email informing that you have already registered successfully. 
• A second email receiving your link to create a strong password: (please include a 

capital letter, one number, one special character and more than 8 digits). Please 
create in a time no longer than 48 hours. 

Por favor envíenos un correo electrónico informando que ya se ha registrado. Un miembro del 
equipo le otorgará acceso. Recibirá 2 correos electrónicos:  

• Un correo electrónico informando que se ha registrado con éxito.  
• Un segundo correo electrónico que le proporcionará un enlace para crear una contraseña 

segura: (por favor incluya una letra mayúscula, un número, un carácter especial y más de 8 
dígitos). Favor crear su contraseña en un periodo no mayor a 48 horas. 
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4. Now you are ready to log in! 
Ahora ya estas listo para ingresar a tu sesión de Customer Link. 
 
 

 

 

 

• For additional support please contact us at: MSD Caribbean Orders 
<msdcarorders@merck.com> 

• Para información adicional, favor contactarnos: MSD Caribbean Orders 
<msdcarorders@merck.com> 


